
1. Тарифный план: EF QRGet НС 1.0 
 
Стоимость: 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек. 
 
1) Основной Сервис: 
 

1. Исполнитель 
(Лицензиар, далее по 
тексту - 
"Исполнитель") 

1.1 Общество с ограниченной ответственностью «КУАРГЕТ» (далее Общество), 
ИНН 5404316506. Полная информация об Обществе на сайте www.qrget.ru 

2. Заказчик 2.1 Дееспособное физическое лицо указанное в Сертификате 

3. Предмет Договора 

3.1 Исполнитель предоставляет доступа к ПО «QRGet», который предлагает 
Заказчику создавать индивидуальные QR-коды, в которых шифруется 
уникальное текстовое сообщение. Индивидуальный QR-код создается для 
обеспечения сохранности личных ценных вещей 

4. Другие термины и 
определения 

4.1 Услуги Исполнителя - Услуги, которые Исполнитель предоставляет в рамках 
настоящего Договора, включающие в себя: 

- предоставление доступа Заказчику к ПО «QRGet» с активированной подпиской 
1 месяц с даты акцепта настоящего договора; 

4.2 ПО «QRGet» - комплекс услуг, предоставляемый Исполнителем 
(Лицензиаром) Заказчику, в том числе по созданию индивидуальных QR-кодов 
и стикеров, в которых шифруется уникальное текстовое сообщение. 

4.3 QR-код (сокращение от английского «Quick Response» - «Быстрый ответ») - 
это оптически считываемый матричный код, способный хранить в 
закодированном виде текстовую информацию, такую как текст, URL-адрес веб-
сайта, номер телефона, адрес электронной почты и любые другие буквенно-
цифровые данные. 

4.4 Стикер - графическое изображение (картинка), которое может быть 
использовано для создания и придания индивидуального вида, дизайна QR- 
коду. Стикер предоставляется Исполнителем. 

5. Порядок оказания 
услуги 

5.1 Доступ к ПО «QRGet» предоставляется после поступления денежных средств 
на расчетный счет Исполнителя, путем направления на электронный ящик 
Клиента письма с доступом к услуге Исполнителя со ссылкой доступа. 

5.2 Срок действия доступа к ПО «QRGet» начинается с момента поступления 
денежных средств от имени Заказчика и действует в течение 1 (одного) месяца. 

5.3 Заказчик вправе продлить срок действия доступа к ПО «QRGet» на новый 
срок, приобрести доступ на иных условиях (выбрать другой тариф) путем 
произведения соответствующей оплаты Исполнителю. 

5.4 Ответственность за использование ПО «QRGet» лежит на Заказчике. В 
случае, если Заказчик произвел оплату, но не воспользовался доступом к ПО 
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Исполнителя, услуга Исполнителя все равно считается оказанной с момента 
предоставления доступа к ПО. 

6. Обязанности 
Исполнителя 
(Лицензиара) 

6.1 Предоставление доступа Заказчику к личному кабинет 
Пользователя ПО «QRGet» на Сайте https://qrget.ru; 

6.2 Оказание услуги в соответствии с настоящим договором; 

6.3 Не разглашение конфиденциальной информации и персональных данных, 
предоставленных Заказчиком в связи с исполнением настоящего договора; 

6.4 Оказание технической и информационной поддержки Заказчику в течение 
срока действия Договора; 

6.5 Направление, после заключения Договора, Заказчику сертификата с 
необходимой информацией о предоставляемых услугах, доступах, ресурсах, где 
можно ознакомиться с документами, контактными данными и иной 
информацией, необходимой для использования услуг Исполнителя. 

7. Обязанности За-
казчика 

7.1 Предоставление Исполнителю всех сведений и данных, необходимых для 
выполнения его обязательств по настоящему Договору; 

7.2 Соблюдение условий настоящего Договора; 

7.3 Оплата услуг Исполнителя; 

7.4 Ознакомление, до акцепта Оферты, с локальными документами 
Исполнителя, размещаемыми им на Сайте https://qrget.ru и (или) в местах 
предложения услуг Общества. 

8. Права Исполнителя 

8.1 Расторжение Договора и отказ в предоставлении Заказчику возможности 
использования услуг Исполнителя, в случае нарушения Заказчиком условий 
настоящего Договора; 

8.2 Выпуск новых версии и обновлений программного обеспечения ПО «QRGet», 
установление условий его предоставления Пользователю, а также новых 
условий технической поддержки и сопровождения; 

8.3 Привлечение для оказания услуг третьих лиц. 

9. Права Заказчика 

9.1 Пользоваться предоставляемыми услугами Исполнителя, а также 
ресурсами, предоставленными ему на сайте Исполнителя, задавать вопросы, 
направлять запросы за разъяснением порядка оказания услуг, пользоваться 
технической поддержкой Исполнителя 

10. Ответственность 
Заказчика и 
Исполнителя (далее 
Стороны) 

10.1 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по 
Договору Стороны несут ответственность в соответствии с нормами 
действующего законодательства Российской Федерации. 

10.2 Исполнитель не несёт ответственности за обстоятельства, возникшие не по 
вине Исполнителя, которых нельзя было предвидеть или избежать 
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и/или которые находятся вне контроля Исполнителя. 

10.3 При любых обстоятельствах ответственность Исполнителя в соответствии 
со статьей 15 Гражданского кодекса Российской Федерации ограничена 10 000 
(десятью тысячами) рублей РФ и возлагается на него при наличии в его 
действиях вины. 

10.4 В случае нарушения Заказчиком условий, изложенных в настоящем 
документе, Исполнитель вправе отказаться от оказания услуг, уведомив об этом 
Заказчика в письменном виде и применить к Заказчику меры ответственности, 
предусмотренные действующим законодательством РФ. 

11. Права на интел-
лектуальную соб-
ственность 

11.1 Исполнитель гарантирует, что он располагает необходимым объёмом прав 
для предоставления права использования ПО Заказчику на условиях 
настоящего Договора. Исполнитель гарантирует, что предоставление Заказчику 
права на использование ПО в соответствии с условиями Договора не нарушает 
имущественные права третьих лиц. 

11.2 Исполнитель гарантирует, что стикеры (картинки), представляемые 
Заказчику для создания QR-кодов, принадлежат Исполнителю и/или 
используются им на законном основании. 

11.3 Исполнитель предоставляет Заказчику право использования стикеров на 
условиях простой (неисключительной) лицензии. К Заказчику не переходит 
исключительное право на стикер (картинку) после оплаты услуг и Исполнитель 
имеет право предоставления простой (неисключительной) лицензии на 
использование стикеров третьим лицам без ограничений со стороны 
Заказчика. 

11.4 В случае, если Заказчик создает собственный дизайн QR-кода, Заказчик 
гарантирует, что имущественные права на использование объектов авторских 
прав (произведений) без ограничения территории и в течение всего срока 
охраны соответствующего объекта интеллектуальной собственности, 
принадлежат Заказчику и (или) используются им на законных основаниях. В 
таком случае Исполнитель не имеет права на использование такого дизайна, а 
также освобождается от ответственности за нарушение авторских прав третьих 
лиц в случае предъявления претензий заинтересованных лиц. 

12. Порядок разре-
шения споров 

12.1 В случаях, не урегулированных Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ и обычаями делового оборота. 12.2 При 
наличии каких-либо разногласий между Сторонами по Договору, вытекающих 
из Договора или связанных с существом Договора, каждая из Сторон всемерно 
старается достичь дружественного разрешения данных разногласий на основе 
взаимных, добросовестных консультаций между Сторонами путём переговоров 
способами, принятыми в деловом обороте. 

12.3 В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами 
настоящей Оферты обязательным условием до обращения в суд является 
предъявление претензии (письменного предложения о добровольном 
урегулировании спора). Получатель претензии в течение 30 календарных дней 
со дня ее получения письменно уведомляет заявителя претензии о результатах 
рассмотрения претензии. При невозможности разрешить спор в добровольном 
порядке споры между Сторонами будут решаться в Центральном районном суде 
г. Новосибирска. 



13. Конфиденциаль-
ность 

13.1 Каждая Сторона обязана хранить строгую конфиденциальность всего 
объема информации, полученной от другой Стороны или от третьих Сторон в 
рамках настоящего Договора и принимать возможные меры защиты этой 
информации от раскрытия. Передача конфиденциальной информации третьим 
лицам, опубликование или иное разглашение этой информации в течение 
действия договора и в течение года с момента прекращения срока действия 
настоящего Договора может осуществляться только с согласия обеих Сторон. 
Сторона, виновная в разглашении информации, обязуется возместить другой 
Стороне реальный ущерб, причиненный разглашением конфиденциальной 
информации, но не более 10 000 (десяти тысяч) рублей. 

13.2 Заключая настоящий договор, Заказчик обязуется соблюдать требования 
Пользовательского соглашения, размещенного на сайте https://qrget.ru. 

 
2) Дополнительный Сервис: 
 

1. Страховщик 
1.1 ПАО «САК «ЭНЕРГОГАРАНТ», лицензии ЦБ РФ СЛ № 1834 от 
01.02.2016 г. Полная информация о Страховщике доступна на сайте 
https://energogarant.ru/  

2. Страхователь 
2.1 Указан в Договоре добровольного коллективного страхования 
(далее – Договор страхования), Заявлении о включении в Список 
застрахованных, Лицензионном ключе. 

3. Выгодоприобретатель 
3.1 Физическое лицо, названное в Договоре в качестве получателя 
страховых выплат. 

4. Застрахованное лицо 

4.1. По настоящему Договору не могут быть застрахованы следующие 
физические лица, которые на момент включения их в Реестр обладают 
хотя бы одним из следующих признаков: 

- моложе 18 лет и старше 70 лет; 
- являются инвалидами или имеют действующее направление на 

медико-социальную экспертизу; 
- состоят на учете в онкологическом, психоневрологическом, 

наркологическом диспансере; 
- страдают хотя бы одним из перечисленных заболеваний: 

слабоумием, эпилепсией, алкоголизмом, наркоманией, психическими 
заболеваниями и/или другими расстройствами нервной системы; 

- являются носителями ВИЧ – инфекции, больные СПИДом;  
- в течение последних трех лет, предшествующих дате включения 

в Реестр, у физического лица было выявлено хотя бы одно из следующих 
заболеваний: онкологическое заболевание, включая злокачественные 
болезни крови и кроветворных органов; цирроз печени, почечная 
недостаточность, инсульт, инфаркт миокарда, тромбоэмболия легочной 
артерии; 

- имеют ограниченную трудоспособность в связи с нарушением 
здоровья, обусловленным травмой, отравлением или болезнью;  
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5.  Страховые риски. Страховые 
случаи. 

5.1. Смерть Застрахованного лица в течение срока страхования в 
результате последствий несчастного случая; 
5.2. Постоянная утрата Застрахованным лицом трудоспособности - 
первичное установление инвалидности I или II группы, или 3 группы в 
течение срока страхования в результате последствий несчастного 
случая. 
5.3. Телесные повреждения, полученные Застрахованным лицом в 
результате последствий несчастного случая в связи с телесными 
повреждениями Застрахованного лица 

Под «Смертью» понимается прекращение физиологических 
функций, являющихся основой жизнедеятельности организма. Факт 
смерти подтверждается в установленном действующим 
законодательством порядке. 

Под «Инвалидностью» применительно к условиям Договора 
понимается стойкое ограничение жизнедеятельности Застрахованного 
лица вследствие нарушения здоровья, приводящее к необходимости 
социальной защиты. Под группами инвалидности понимается деление 
инвалидности по степени тяжести, в соответствии с требованиями 
нормативных актов компетентных органов Российской Федерации (для 
иностранных граждан - полная или частичная утрата трудоспособности, 
наступившая в результате случаев, являющихся основанием для 
установления I или II группы инвалидности гражданам РФ и 
документально подтвержденная уполномоченным органом). 

Инвалидность устанавливается на основании заключения и в 
соответствии с требованиями медико-социальной экспертной 
комиссии (МСЭК). 
Под «Несчастным случаем» применительно к условиям Договора 
понимается фактически произошедшее в течение срока страхования, 
независимо от воли Застрахованного лица внезапное, 
кратковременное, непредвиденное, внешнее по отношению к 
Застрахованному лицу событие, характер, время и место которого могут 
быть однозначно определены, повлекшее за собой постоянную утрату 
трудоспособности или смерть Застрахованного лица, и не являющееся 
следствием заболевания или медицинских манипуляций (за 
исключением неправильных). 

6. Исключения из страховой 
ответственности. 

6.1. По настоящему Договору не являются застрахованными рисками 
(страховыми случаями) и не порождают обязательств Страховщика по 
страховым выплатам случаи, возникшие прямо или косвенно в 
результате: 
6.1.1. События, произошедшего во время нахождения Застрахованного 
лица в состоянии алкогольного, наркотического и/или токсического 
опьянения, а также факта употребления Застрахованным лицом 
алкоголя, токсических, наркотических, психотропных веществ, 
подтвержденного документами из лечебных учреждений, 
наркотических диспансеров, органов судмедэкспертизы, протоколов 
органов МВД и т.п., если компетентными органами не установлен факт 
их насильственного введения, ошибочного либо вынужденного 
употребления, и если данные обстоятельства прямо повлияли на 
наступление страхового случая; 

6.1.2. Самоубийства (покушения на самоубийство) 
Застрахованного лица, если договор действовал менее двух лет, а также 
умышленных действий Застрахованного лица, направленных на потерю 
здоровья, в том числе членовредительства, за исключением случаев, 
когда он был доведен до такого состояния противоправными 
действиями третьих лиц, что должно быть подтверждено решениями 
соответствующих органов; 



6.1.3. Умышленных действий Застрахованного лица и/или 
Выгодоприобретателя; 

6.1.4. Совершения Застрахованным лицом противоправных 
действий; 

6.1.5. Использования Застрахованным лицом транспортного 
средства, механического устройства, аппарата, прибора или другого 
оборудования при отсутствии у него соответствующих прав допуска, а 
также в результате передачи Застрахованным лицом управления лицу, 
не имевшему соответствующих прав допуска или находившемуся в 
состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения; 

6.1.6. Действий Застрахованного лица, связанных с 
развившимся у него психическим заболеванием; 

6.1.7. Участия в любых авиационных перелетах, за исключением 
полетов в качестве пассажира авиарейса, лицензированного для 
перевозки пассажиров и управляемого пилотом, имеющим 
соответствующий сертификат, а также непосредственного участия в 
военных маневрах, учениях, испытаниях военной техники или иных 
подобных операциях в качестве военнослужащего либо гражданского 
служащего; 

6.1.8. Воздействия ядерного взрыва, радиации или 
радиоактивного заражения, химической или биологической атак и их 
последствий, военных действий, а также маневров и иных военных 
мероприятий, гражданской войны, террористических актов, народных 
волнений всякого рода или забастовок, массовых беспорядков, 
введения чрезвычайного или особого положения по распоряжению 
военных и гражданских властей. 

7. Страховая 

сумма 

7.1 Страховая сумма равна 50 000 (Пятьдесят тысяч) рублей для 
каждого Застрахованного лица в Заявлении о включении в Список, 
Списке застрахованных лиц. 

8. Порядок уплаты страховой 
премии 

8.1 Уплата страховой премии осуществляется Страхователем 
единовременно путем безналичного перечисления на счет 
Страховщика за весь срок страхования. Конкретный порядок уплаты и 
расчета страховой премии определяются в Договоре страхования. 

9. Срок страхования 
9.1 Строк страхования равен 1(Одному) месяцу для каждого 
Застрахованного лица в Заявлении о включении в Список 
застрахованных лиц. 

10. Время и территория 
страхования 

10.1 Территория страхования: Российская Федерация, за исключением 
зон военных действий. 

10.2 Период действия страховой защиты: 24 часа в сутки. 

11. Страховая выплата 

11.1. Сумма страховой выплаты определяется следующим образом: 
11.1.1. В случае смерти Застрахованного лица сумма страховой выплаты 
составляет 100% от страховой суммы, установленной для данного 
Застрахованного лица на текущий период страхования в соответствии с 
Реестром Застрахованных лиц;  



11.1.2. В случае постоянной утраты трудоспособности Застрахованным 
лицом (установление инвалидности I или II группы) сумма страховой 
выплаты составляет: 
при установлении I группы инвалидности – 100%; II группы 
инвалидности – 70% от страховой суммы, установленной для данного 
Застрахованного лица в соответствии с Реестром Застрахованных лиц. 

11.1.3.  Телесные повреждения, полученные Застрахованным лицом в 
результате несчастного случая» », размер страховой выплаты 
рассчитывается (если иного не предусмотрено договором страхования) 
в соответствии с предусмотренным при заключении договора 
страхования вариантом Таблиц размеров страховых выплат 
(Приложение 8). 
При этом, если травма, указанная в документе из лечебно-
профилактического учреждения, входит в перечень травм, 
поименованных в Таблицах размеров страховых выплат, то размер 
страховой выплаты определяется как 
P = S × r где  

P – размер страховой выплаты, 
S – единая страховая сумма или страховая сумма по риску «временная 
утрата трудоспособности (временное нарушение состояния здоровья, 
травматическое повреждение Застрахованного лица)», указанная в 
договоре страхования 
r – значение (в %%), указанное в Таблицах размеров страховых выплат 

12. Документы, 
представляемые при 
наступлении события, 
имеющего признаки 
страхового случая 

12.1. В случае смерти или установления инвалидности Застрахованному 
лицу Выгодоприобретатель обязан: 
12.1.1. уведомить Страховщика о случившемся любым доступным 
способом в разумные сроки, но не позднее 30 (тридцати) календарных 
дней с даты наступления смерти или установления инвалидности 
Застрахованному лицу. Сообщение по телефону должно быть в 
последующем подтверждено письменно. 
12.1.2. Для получения страховой выплаты Застрахованное лицо (а в 
случае его смерти – Выгодоприобретатель) должен предоставить 
Страховщику следующие документы: 
– Заявление на страховую выплату установленной формы. 
– Копию документа, удостоверяющего личность Заявителя. Если с 

заявлением на страховую выплату обращается представитель 
Страхователя (Застрахованного лица, Выгодоприобретателя), то у 
него должна быть надлежащим образом оформленная 
доверенность, подтверждающая полномочия на подписание 
заявления и/или на получение страховой выплаты. 

–  
Кроме вышеуказанных документов Страховщику должны быть 

представлены оригиналы или нотариально заверенные либо 
заверенные Страхователем (организациями, оформлявшими 
оригиналы документов) копии следующих документов: 
12.1.2.1. в связи с постоянной утратой трудоспособности 
Застрахованным лицом: 

- документы из медицинского учреждения (справка, выписка из 
амбулаторной карты, выписной эпикриз и др.), подтверждающие факт 
обращения за медицинской помощью в результате несчастного случая, 
установленный диагноз, характер телесных повреждений, полученных в 
результате несчастного случая; 

-– документ (Справка, Постановление), выданный 
соответствующим органом МВД, МЧС, прокуратуры (в случае 
необходимости); 



– Справка МСЭ об установлении группы инвалидности (либо 
нотариально заверенная копия); 

– Направление на медико-социальную экспертизу организацией, 
оказывающей лечебно-профилактическую помощь (ф. № 088/у); 

– – за 3 года, предшествовавших дате заключения Полиса. 

12.1.2.2. в связи со смертью Застрахованного лица: 
– Свидетельство ЗАГСа о смерти Застрахованного лица (либо 

нотариально заверенная копия) или решение суда об объявлении 
Застрахованного лица умершим. В случае смерти, наступившей за 
пределами РФ, необходимо предоставить подтверждение 
посольства или консульства того государства, которое выдало 
документы, что полученные документы являются официальным 
свидетельством этого государства о смерти; 

– документ, содержащий сведения о причине смерти 
Застрахованного лица (справка о смерти, медицинское 
свидетельство о смерти, заключение судебно-медицинской 
экспертизы, и т.п.); 

- документы, указанные в п. 9.1.2.1 Договора (при необходимости); 
– распоряжение Застрахованного лица о назначении получателя 

страховой выплаты (Выгодоприобретателя) в случае своей смерти 
или оригинал (нотариально заверенная копия) свидетельства о 
праве на наследство, выданного нотариальной конторой. 
При этом нотариально заверенные копии принимаются 

Страховщиком при предоставлении оригиналов документов на 
обозрение. 

 
12.3. Во всех случаях, когда в расследовании обстоятельств, повлекших 
наступление произошедшего события, принимали участие органы МВД, 
прокуратуры и другие правоохранительные и компетентные органы 
Выгодоприобретатель обязан предоставить Страховщику 
постановление о возбуждении или об отказе в возбуждении уголовного 
дела, либо постановления о начале расследования (либо их заверенные 
копии). 
12.4. По требованию Страховщика в зависимости от обстоятельств 
наступления  смерти или инвалидности Застрахованного лица в 
результате несчастного случая: документы из медицинского 
учреждения (справка, выписка из амбулаторной карты, выписной 
эпикриз и др.), подтверждающие факт обращения за медицинской 
помощью в результате несчастного случая, установленный диагноз, 
характер телесных повреждений, полученных в результате несчастного 
случая; документы из компетентных органов по факту и обстоятельствам 
произошедшего несчастного случая (протоколы об административных 
правонарушениях, акт о несчастном случае на производстве по форме 
Н-1, постановления о возбуждении или постановления об отказе в 
возбуждении уголовного дела, результаты судебно-медицинского 
исследования, судебно-химического исследования на наличие 
опьянения, решения суда). 
12.5. На документах, представленных Застрахованным лицом 
(Выгодоприобретателем), делается отметка о дате и времени их 
получения Страховщиком. 
12.6. Невыполнение Застрахованным лицом (Выгодоприобретателем) 
какой-либо из вышеуказанных обязанностей рассматривается, как 
существенное нарушение Договора и может служить основанием для 
одностороннего отказа от исполнения Договора Страховщиком. 
12.7. Для принятия решения о страховой выплате/отказе в страховой 
выплате Страховщик имеет право запросить дополнительные 
документы, необходимые для принятия окончательного решения о 
признании (непризнании) данного события страховым случаем, а также 
проводить экспертизу представленных документов, подавать запросы в 



 

2. Тарифный план: EF QRGet НС 2.0 
 
Стоимость: 2 300 (Две тысячи триста) рублей 00 копеек. 
 
1) Основной Сервис: 
 

1. Исполнитель 
(Лицензиар, далее по 
тексту - 
"Исполнитель") 

1.1 Общество с ограниченной ответственностью «КУАРГЕТ» (далее Общество), 
ИНН 5404316506. Полная информация об Обществе на сайте www.qrget.ru 

2. Заказчик 2.1 Дееспособное физическое лицо указанное в Сертификате 

3. Предмет Договора 

3.1 Исполнитель предоставляет доступа к ПО «QRGet», который предлагает 
Заказчику создавать индивидуальные QR-коды, в которых шифруется 
уникальное текстовое сообщение. Индивидуальный QR-код создается для 
обеспечения сохранности личных ценных вещей 

4. Другие термины и 
определения 

4.1 Услуги Исполнителя - Услуги, которые Исполнитель предоставляет в рамках 
настоящего Договора, включающие в себя: 

- предоставление доступа Заказчику к ПО «QRGet» с активированной подпиской 
1 месяц с даты акцепта настоящего договора; 

4.2 ПО «QRGet» - комплекс услуг, предоставляемый Исполнителем 
(Лицензиаром) Заказчику, в том числе по созданию индивидуальных QR-кодов 
и стикеров, в которых шифруется уникальное текстовое сообщение. 

4.3 QR-код (сокращение от английского «Quick Response» - «Быстрый ответ») - 
это оптически считываемый матричный код, способный хранить в 
закодированном виде текстовую информацию, такую как текст, URL-адрес веб-
сайта, номер телефона, адрес электронной почты и любые другие буквенно-
цифровые данные. 

4.4 Стикер - графическое изображение (картинка), которое может быть 
использовано для создания и придания индивидуального вида, дизайна QR- 
коду. Стикер предоставляется Исполнителем. 

5. Порядок оказания 
услуги 

5.1 Доступ к ПО «QRGet» предоставляется после поступления денежных средств 
на расчетный счет Исполнителя, путем направления на электронный ящик 
Клиента письма с доступом к услуге Исполнителя со ссылкой доступа. 

компетентные органы, самостоятельно выяснять причины и 
обстоятельства случившегося и совершать иные действия, 
направленные на выяснение причин и обстоятельств наступления 
события и принятие обоснованного решения в отношении этого 
события. На период выяснения обстоятельств наступления страхового 
случая Страховщик имеет право отсрочить страховую выплату.  

http://www.qrget.ru/


5.2 Срок действия доступа к ПО «QRGet» начинается с момента поступления 
денежных средств от имени Заказчика и действует в течение 1 (одного) месяца. 

5.3 Заказчик вправе продлить срок действия доступа к ПО «QRGet» на новый 
срок, приобрести доступ на иных условиях (выбрать другой тариф) путем 
произведения соответствующей оплаты Исполнителю. 

5.4 Ответственность за использование ПО «QRGet» лежит на Заказчике. В 
случае, если Заказчик произвел оплату, но не воспользовался доступом к ПО 
Исполнителя, услуга Исполнителя все равно считается оказанной с момента 
предоставления доступа к ПО. 

6. Обязанности 
Исполнителя 
(Лицензиара) 

6.1 Предоставление доступа Заказчику к личному кабинет 
Пользователя ПО «QRGet» на Сайте https://qrget.ru; 

6.2 Оказание услуги в соответствии с настоящим договором; 

6.3 Не разглашение конфиденциальной информации и персональных данных, 
предоставленных Заказчиком в связи с исполнением настоящего договора; 

6.4 Оказание технической и информационной поддержки Заказчику в течение 
срока действия Договора; 

6.5 Направление, после заключения Договора, Заказчику сертификата с 
необходимой информацией о предоставляемых услугах, доступах, ресурсах, где 
можно ознакомиться с документами, контактными данными и иной 
информацией, необходимой для использования услуг Исполнителя. 

7. Обязанности За-
казчика 

7.1 Предоставление Исполнителю всех сведений и данных, необходимых для 
выполнения его обязательств по настоящему Договору; 

7.2 Соблюдение условий настоящего Договора; 

7.3 Оплата услуг Исполнителя; 

7.4 Ознакомление, до акцепта Оферты, с локальными документами 
Исполнителя, размещаемыми им на Сайте https://qrget.ru и (или) в местах 
предложения услуг Общества. 

8. Права Исполнителя 

8.1 Расторжение Договора и отказ в предоставлении Заказчику возможности 
использования услуг Исполнителя, в случае нарушения Заказчиком условий 
настоящего Договора; 

8.2 Выпуск новых версии и обновлений программного обеспечения ПО «QRGet», 
установление условий его предоставления Пользователю, а также новых 
условий технической поддержки и сопровождения; 

8.3 Привлечение для оказания услуг третьих лиц. 

9. Права Заказчика 9.1 Пользоваться предоставляемыми услугами Исполнителя, а также 
ресурсами, предоставленными ему на сайте Исполнителя, задавать вопросы, 

https://qrget.ru/
https://qrget.ru/


направлять запросы за разъяснением порядка оказания услуг, пользоваться 
технической поддержкой Исполнителя 

10. Ответственность 
Заказчика и 
Исполнителя (далее 
Стороны) 

10.1 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по 
Договору Стороны несут ответственность в соответствии с нормами 
действующего законодательства Российской Федерации. 

10.2 Исполнитель не несёт ответственности за обстоятельства, возникшие не по 
вине Исполнителя, которых нельзя было предвидеть или избежать 

и/или которые находятся вне контроля Исполнителя. 

10.3 При любых обстоятельствах ответственность Исполнителя в соответствии 
со статьей 15 Гражданского кодекса Российской Федерации ограничена 10 000 
(десятью тысячами) рублей РФ и возлагается на него при наличии в его 
действиях вины. 

10.4 В случае нарушения Заказчиком условий, изложенных в настоящем 
документе, Исполнитель вправе отказаться от оказания услуг, уведомив об этом 
Заказчика в письменном виде и применить к Заказчику меры ответственности, 
предусмотренные действующим законодательством РФ. 

11. Права на интел-
лектуальную соб-
ственность 

11.1 Исполнитель гарантирует, что он располагает необходимым объёмом прав 
для предоставления права использования ПО Заказчику на условиях 
настоящего Договора. Исполнитель гарантирует, что предоставление Заказчику 
права на использование ПО в соответствии с условиями Договора не нарушает 
имущественные права третьих лиц. 

11.2 Исполнитель гарантирует, что стикеры (картинки), представляемые 
Заказчику для создания QR-кодов, принадлежат Исполнителю и/или 
используются им на законном основании. 

11.3 Исполнитель предоставляет Заказчику право использования стикеров на 
условиях простой (неисключительной) лицензии. К Заказчику не переходит 
исключительное право на стикер (картинку) после оплаты услуг и Исполнитель 
имеет право предоставления простой (неисключительной) лицензии на 
использование стикеров третьим лицам без ограничений со стороны 
Заказчика. 

11.4 В случае, если Заказчик создает собственный дизайн QR-кода, Заказчик 
гарантирует, что имущественные права на использование объектов авторских 
прав (произведений) без ограничения территории и в течение всего срока 
охраны соответствующего объекта интеллектуальной собственности, 
принадлежат Заказчику и (или) используются им на законных основаниях. В 
таком случае Исполнитель не имеет права на использование такого дизайна, а 
также освобождается от ответственности за нарушение авторских прав третьих 
лиц в случае предъявления претензий заинтересованных лиц. 

12. Порядок разре-
шения споров 

12.1 В случаях, не урегулированных Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ и обычаями делового оборота. 12.2 При 
наличии каких-либо разногласий между Сторонами по Договору, вытекающих 
из Договора или связанных с существом Договора, каждая из Сторон всемерно 
старается достичь дружественного разрешения данных разногласий на основе 



взаимных, добросовестных консультаций между Сторонами путём переговоров 
способами, принятыми в деловом обороте. 

12.3 В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами 
настоящей Оферты обязательным условием до обращения в суд является 
предъявление претензии (письменного предложения о добровольном 
урегулировании спора). Получатель претензии в течение 30 календарных дней 
со дня ее получения письменно уведомляет заявителя претензии о результатах 
рассмотрения претензии. При невозможности разрешить спор в добровольном 
порядке споры между Сторонами будут решаться в Центральном районном суде 
г. Новосибирска. 

13. Конфиденциаль-
ность 

13.1 Каждая Сторона обязана хранить строгую конфиденциальность всего 
объема информации, полученной от другой Стороны или от третьих Сторон в 
рамках настоящего Договора и принимать возможные меры защиты этой 
информации от раскрытия. Передача конфиденциальной информации третьим 
лицам, опубликование или иное разглашение этой информации в течение 
действия договора и в течение года с момента прекращения срока действия 
настоящего Договора может осуществляться только с согласия обеих Сторон. 
Сторона, виновная в разглашении информации, обязуется возместить другой 
Стороне реальный ущерб, причиненный разглашением конфиденциальной 
информации, но не более 10 000 (десяти тысяч) рублей. 

13.2 Заключая настоящий договор, Заказчик обязуется соблюдать требования 
Пользовательского соглашения, размещенного на сайте https://qrget.ru. 

 
2) Дополнительный Сервис: 
 

1. Страховщик 
1.1 ПАО «САК «ЭНЕРГОГАРАНТ», лицензии ЦБ РФ СЛ № 1834 от 
01.02.2016 г. Полная информация о Страховщике доступна на сайте 
https://energogarant.ru/  

2. Страхователь 
2.1 Указан в Договоре добровольного коллективного страхования 
(далее – Договор страхования), Заявлении о включении в Список 
застрахованных, Лицензионном ключе. 

3. Выгодоприобретатель 
3.1 Физическое лицо, названное в Договоре в качестве получателя 
страховых выплат. 

4. Застрахованное лицо 

4.1. По настоящему Договору не могут быть застрахованы следующие 
физические лица, которые на момент включения их в Реестр обладают 
хотя бы одним из следующих признаков: 

- моложе 18 лет и старше 70 лет; 
- являются инвалидами или имеют действующее направление на 

медико-социальную экспертизу; 
- состоят на учете в онкологическом, психоневрологическом, 

наркологическом диспансере; 

https://qrget.ru/


- страдают хотя бы одним из перечисленных заболеваний: 
слабоумием, эпилепсией, алкоголизмом, наркоманией, психическими 
заболеваниями и/или другими расстройствами нервной системы; 

- являются носителями ВИЧ – инфекции, больные СПИДом;  
- в течение последних трех лет, предшествующих дате включения 

в Реестр, у физического лица было выявлено хотя бы одно из следующих 
заболеваний: онкологическое заболевание, включая злокачественные 
болезни крови и кроветворных органов; цирроз печени, почечная 
недостаточность, инсульт, инфаркт миокарда, тромбоэмболия легочной 
артерии; 

- имеют ограниченную трудоспособность в связи с нарушением 
здоровья, обусловленным травмой, отравлением или болезнью;  

5.  Страховые риски. Страховые 
случаи. 

5.1. Смерть Застрахованного лица в течение срока страхования в 
результате последствий несчастного случая; 
5.2. Постоянная утрата Застрахованным лицом трудоспособности - 
первичное установление инвалидности I или II группы, или 3 группы в 
течение срока страхования в результате последствий несчастного 
случая. 
5.3. Телесные повреждения, полученные Застрахованным лицом в 
результате последствий несчастного случая в связи с телесными 
повреждениями Застрахованного лица 

Под «Смертью» понимается прекращение физиологических 
функций, являющихся основой жизнедеятельности организма. Факт 
смерти подтверждается в установленном действующим 
законодательством порядке. 

Под «Инвалидностью» применительно к условиям Договора 
понимается стойкое ограничение жизнедеятельности Застрахованного 
лица вследствие нарушения здоровья, приводящее к необходимости 
социальной защиты. Под группами инвалидности понимается деление 
инвалидности по степени тяжести, в соответствии с требованиями 
нормативных актов компетентных органов Российской Федерации (для 
иностранных граждан - полная или частичная утрата трудоспособности, 
наступившая в результате случаев, являющихся основанием для 
установления I или II группы инвалидности гражданам РФ и 
документально подтвержденная уполномоченным органом). 

Инвалидность устанавливается на основании заключения и в 
соответствии с требованиями медико-социальной экспертной 
комиссии (МСЭК). 
Под «Несчастным случаем» применительно к условиям Договора 
понимается фактически произошедшее в течение срока страхования, 
независимо от воли Застрахованного лица внезапное, 
кратковременное, непредвиденное, внешнее по отношению к 
Застрахованному лицу событие, характер, время и место которого могут 
быть однозначно определены, повлекшее за собой постоянную утрату 
трудоспособности или смерть Застрахованного лица, и не являющееся 
следствием заболевания или медицинских манипуляций (за 
исключением неправильных). 

6. Исключения из страховой 
ответственности. 

6.1. По настоящему Договору не являются застрахованными рисками 
(страховыми случаями) и не порождают обязательств Страховщика по 
страховым выплатам случаи, возникшие прямо или косвенно в 
результате: 
6.1.1. События, произошедшего во время нахождения Застрахованного 
лица в состоянии алкогольного, наркотического и/или токсического 



опьянения, а также факта употребления Застрахованным лицом 
алкоголя, токсических, наркотических, психотропных веществ, 
подтвержденного документами из лечебных учреждений, 
наркотических диспансеров, органов судмедэкспертизы, протоколов 
органов МВД и т.п., если компетентными органами не установлен факт 
их насильственного введения, ошибочного либо вынужденного 
употребления, и если данные обстоятельства прямо повлияли на 
наступление страхового случая; 

6.1.2. Самоубийства (покушения на самоубийство) 
Застрахованного лица, если договор действовал менее двух лет, а также 
умышленных действий Застрахованного лица, направленных на потерю 
здоровья, в том числе членовредительства, за исключением случаев, 
когда он был доведен до такого состояния противоправными 
действиями третьих лиц, что должно быть подтверждено решениями 
соответствующих органов; 

6.1.3. Умышленных действий Застрахованного лица и/или 
Выгодоприобретателя; 

6.1.4. Совершения Застрахованным лицом противоправных 
действий; 

6.1.5. Использования Застрахованным лицом транспортного 
средства, механического устройства, аппарата, прибора или другого 
оборудования при отсутствии у него соответствующих прав допуска, а 
также в результате передачи Застрахованным лицом управления лицу, 
не имевшему соответствующих прав допуска или находившемуся в 
состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения; 

6.1.6. Действий Застрахованного лица, связанных с 
развившимся у него психическим заболеванием; 

6.1.7. Участия в любых авиационных перелетах, за исключением 
полетов в качестве пассажира авиарейса, лицензированного для 
перевозки пассажиров и управляемого пилотом, имеющим 
соответствующий сертификат, а также непосредственного участия в 
военных маневрах, учениях, испытаниях военной техники или иных 
подобных операциях в качестве военнослужащего либо гражданского 
служащего; 

6.1.8. Воздействия ядерного взрыва, радиации или 
радиоактивного заражения, химической или биологической атак и их 
последствий, военных действий, а также маневров и иных военных 
мероприятий, гражданской войны, террористических актов, народных 
волнений всякого рода или забастовок, массовых беспорядков, 
введения чрезвычайного или особого положения по распоряжению 
военных и гражданских властей. 

7. Страховая 

сумма 

7.1 Страховая сумма равна 70 000 (Семьдесят тысяч) рублей для 
каждого Застрахованного лица в Заявлении о включении в Список, 
Списке застрахованных лиц. 

8. Порядок уплаты страховой 
премии 

8.1 Уплата страховой премии осуществляется Страхователем 
единовременно путем безналичного перечисления на счет 
Страховщика за весь срок страхования. Конкретный порядок уплаты и 
расчета страховой премии определяются в Договоре страхования. 

9. Срок страхования 
9.1 Строк страхования равен 1(Одному) месяцу для каждого 
Застрахованного лица в Заявлении о включении в Список 
застрахованных лиц. 



10. Время и территория 
страхования 

10.1 Территория страхования: Российская Федерация, за исключением 
зон военных действий. 

10.2 Период действия страховой защиты: 24 часа в сутки. 

11. Страховая выплата 

11.1. Сумма страховой выплаты определяется следующим образом: 
11.1.1. В случае смерти Застрахованного лица сумма страховой выплаты 
составляет 100% от страховой суммы, установленной для данного 
Застрахованного лица на текущий период страхования в соответствии с 
Реестром Застрахованных лиц;  
11.1.2. В случае постоянной утраты трудоспособности Застрахованным 
лицом (установление инвалидности I или II группы) сумма страховой 
выплаты составляет: 
при установлении I группы инвалидности – 100%; II группы 
инвалидности – 70% от страховой суммы, установленной для данного 
Застрахованного лица в соответствии с Реестром Застрахованных лиц. 

11.1.3.  Телесные повреждения, полученные Застрахованным лицом в 
результате несчастного случая» », размер страховой выплаты 
рассчитывается (если иного не предусмотрено договором страхования) 
в соответствии с предусмотренным при заключении договора 
страхования вариантом Таблиц размеров страховых выплат 
(Приложение 8). 
При этом, если травма, указанная в документе из лечебно-
профилактического учреждения, входит в перечень травм, 
поименованных в Таблицах размеров страховых выплат, то размер 
страховой выплаты определяется как 
P = S × r где  

P – размер страховой выплаты, 
S – единая страховая сумма или страховая сумма по риску «временная 
утрата трудоспособности (временное нарушение состояния здоровья, 
травматическое повреждение Застрахованного лица)», указанная в 
договоре страхования 
r – значение (в %%), указанное в Таблицах размеров страховых выплат 

12. Документы, 
представляемые при 
наступлении события, 
имеющего признаки 
страхового случая 

12.1. В случае смерти или установления инвалидности Застрахованному 
лицу Выгодоприобретатель обязан: 
12.1.1. уведомить Страховщика о случившемся любым доступным 
способом в разумные сроки, но не позднее 30 (тридцати) календарных 
дней с даты наступления смерти или установления инвалидности 
Застрахованному лицу. Сообщение по телефону должно быть в 
последующем подтверждено письменно. 
12.1.2. Для получения страховой выплаты Застрахованное лицо (а в 
случае его смерти – Выгодоприобретатель) должен предоставить 
Страховщику следующие документы: 
– Заявление на страховую выплату установленной формы. 
– Копию документа, удостоверяющего личность Заявителя. Если с 

заявлением на страховую выплату обращается представитель 
Страхователя (Застрахованного лица, Выгодоприобретателя), то у 
него должна быть надлежащим образом оформленная 
доверенность, подтверждающая полномочия на подписание 
заявления и/или на получение страховой выплаты. 

–  
Кроме вышеуказанных документов Страховщику должны быть 

представлены оригиналы или нотариально заверенные либо 



заверенные Страхователем (организациями, оформлявшими 
оригиналы документов) копии следующих документов: 
12.1.2.1. в связи с постоянной утратой трудоспособности 
Застрахованным лицом: 

- документы из медицинского учреждения (справка, выписка из 
амбулаторной карты, выписной эпикриз и др.), подтверждающие факт 
обращения за медицинской помощью в результате несчастного случая, 
установленный диагноз, характер телесных повреждений, полученных в 
результате несчастного случая; 

-– документ (Справка, Постановление), выданный 
соответствующим органом МВД, МЧС, прокуратуры (в случае 
необходимости); 
– Справка МСЭ об установлении группы инвалидности (либо 

нотариально заверенная копия); 

– Направление на медико-социальную экспертизу организацией, 
оказывающей лечебно-профилактическую помощь (ф. № 088/у); 

– – за 3 года, предшествовавших дате заключения Полиса. 

12.1.2.2. в связи со смертью Застрахованного лица: 
– Свидетельство ЗАГСа о смерти Застрахованного лица (либо 

нотариально заверенная копия) или решение суда об объявлении 
Застрахованного лица умершим. В случае смерти, наступившей за 
пределами РФ, необходимо предоставить подтверждение 
посольства или консульства того государства, которое выдало 
документы, что полученные документы являются официальным 
свидетельством этого государства о смерти; 

– документ, содержащий сведения о причине смерти 
Застрахованного лица (справка о смерти, медицинское 
свидетельство о смерти, заключение судебно-медицинской 
экспертизы, и т.п.); 

- документы, указанные в п. 9.1.2.1 Договора (при необходимости); 
– распоряжение Застрахованного лица о назначении получателя 

страховой выплаты (Выгодоприобретателя) в случае своей смерти 
или оригинал (нотариально заверенная копия) свидетельства о 
праве на наследство, выданного нотариальной конторой. 
При этом нотариально заверенные копии принимаются 

Страховщиком при предоставлении оригиналов документов на 
обозрение. 

 
12.3. Во всех случаях, когда в расследовании обстоятельств, повлекших 
наступление произошедшего события, принимали участие органы МВД, 
прокуратуры и другие правоохранительные и компетентные органы 
Выгодоприобретатель обязан предоставить Страховщику 
постановление о возбуждении или об отказе в возбуждении уголовного 
дела, либо постановления о начале расследования (либо их заверенные 
копии). 
12.4. По требованию Страховщика в зависимости от обстоятельств 
наступления  смерти или инвалидности Застрахованного лица в 
результате несчастного случая: документы из медицинского 
учреждения (справка, выписка из амбулаторной карты, выписной 
эпикриз и др.), подтверждающие факт обращения за медицинской 
помощью в результате несчастного случая, установленный диагноз, 
характер телесных повреждений, полученных в результате несчастного 
случая; документы из компетентных органов по факту и обстоятельствам 
произошедшего несчастного случая (протоколы об административных 
правонарушениях, акт о несчастном случае на производстве по форме 
Н-1, постановления о возбуждении или постановления об отказе в 
возбуждении уголовного дела, результаты судебно-медицинского 
исследования, судебно-химического исследования на наличие 
опьянения, решения суда). 



 

3. Тарифный план: EF QRGet НС 3.0 
 
Стоимость: 5 000 (Три тысячи) рублей 00 копеек. 
 
1) Основной Сервис: 
 

1. Исполнитель 
(Лицензиар, далее по 
тексту - 
"Исполнитель") 

1.1 Общество с ограниченной ответственностью «КУАРГЕТ» (далее Общество), 
ИНН 5404316506. Полная информация об Обществе на сайте www.qrget.ru 

2. Заказчик 2.1 Дееспособное физическое лицо указанное в Сертификате 

3. Предмет Договора 

3.1 Исполнитель предоставляет доступа к ПО «QRGet», который предлагает 
Заказчику создавать индивидуальные QR-коды, в которых шифруется 
уникальное текстовое сообщение. Индивидуальный QR-код создается для 
обеспечения сохранности личных ценных вещей 

4. Другие термины и 
определения 

4.1 Услуги Исполнителя - Услуги, которые Исполнитель предоставляет в рамках 
настоящего Договора, включающие в себя: 

- предоставление доступа Заказчику к ПО «QRGet» с активированной подпиской 
1 месяц с даты акцепта настоящего договора; 

4.2 ПО «QRGet» - комплекс услуг, предоставляемый Исполнителем 
(Лицензиаром) Заказчику, в том числе по созданию индивидуальных QR-кодов 
и стикеров, в которых шифруется уникальное текстовое сообщение. 

4.3 QR-код (сокращение от английского «Quick Response» - «Быстрый ответ») - 
это оптически считываемый матричный код, способный хранить в 
закодированном виде текстовую информацию, такую как текст, URL-адрес веб-

12.5. На документах, представленных Застрахованным лицом 
(Выгодоприобретателем), делается отметка о дате и времени их 
получения Страховщиком. 
12.6. Невыполнение Застрахованным лицом (Выгодоприобретателем) 
какой-либо из вышеуказанных обязанностей рассматривается, как 
существенное нарушение Договора и может служить основанием для 
одностороннего отказа от исполнения Договора Страховщиком. 
12.7. Для принятия решения о страховой выплате/отказе в страховой 
выплате Страховщик имеет право запросить дополнительные 
документы, необходимые для принятия окончательного решения о 
признании (непризнании) данного события страховым случаем, а также 
проводить экспертизу представленных документов, подавать запросы в 
компетентные органы, самостоятельно выяснять причины и 
обстоятельства случившегося и совершать иные действия, 
направленные на выяснение причин и обстоятельств наступления 
события и принятие обоснованного решения в отношении этого 
события. На период выяснения обстоятельств наступления страхового 
случая Страховщик имеет право отсрочить страховую выплату.  

http://www.qrget.ru/


сайта, номер телефона, адрес электронной почты и любые другие буквенно-
цифровые данные. 

4.4 Стикер - графическое изображение (картинка), которое может быть 
использовано для создания и придания индивидуального вида, дизайна QR- 
коду. Стикер предоставляется Исполнителем. 

5. Порядок оказания 
услуги 

5.1 Доступ к ПО «QRGet» предоставляется после поступления денежных средств 
на расчетный счет Исполнителя, путем направления на электронный ящик 
Клиента письма с доступом к услуге Исполнителя со ссылкой доступа. 

5.2 Срок действия доступа к ПО «QRGet» начинается с момента поступления 
денежных средств от имени Заказчика и действует в течение 1 (одного) месяца. 

5.3 Заказчик вправе продлить срок действия доступа к ПО «QRGet» на новый 
срок, приобрести доступ на иных условиях (выбрать другой тариф) путем 
произведения соответствующей оплаты Исполнителю. 

5.4 Ответственность за использование ПО «QRGet» лежит на Заказчике. В 
случае, если Заказчик произвел оплату, но не воспользовался доступом к ПО 
Исполнителя, услуга Исполнителя все равно считается оказанной с момента 
предоставления доступа к ПО. 

6. Обязанности 
Исполнителя 
(Лицензиара) 

6.1 Предоставление доступа Заказчику к личному кабинет 
Пользователя ПО «QRGet» на Сайте https://qrget.ru; 

6.2 Оказание услуги в соответствии с настоящим договором; 

6.3 Не разглашение конфиденциальной информации и персональных данных, 
предоставленных Заказчиком в связи с исполнением настоящего договора; 

6.4 Оказание технической и информационной поддержки Заказчику в течение 
срока действия Договора; 

6.5 Направление, после заключения Договора, Заказчику сертификата с 
необходимой информацией о предоставляемых услугах, доступах, ресурсах, где 
можно ознакомиться с документами, контактными данными и иной 
информацией, необходимой для использования услуг Исполнителя. 

7. Обязанности За-
казчика 

7.1 Предоставление Исполнителю всех сведений и данных, необходимых для 
выполнения его обязательств по настоящему Договору; 

7.2 Соблюдение условий настоящего Договора; 

7.3 Оплата услуг Исполнителя; 

7.4 Ознакомление, до акцепта Оферты, с локальными документами 
Исполнителя, размещаемыми им на Сайте https://qrget.ru и (или) в местах 
предложения услуг Общества. 

https://qrget.ru/
https://qrget.ru/


8. Права Исполнителя 

8.1 Расторжение Договора и отказ в предоставлении Заказчику возможности 
использования услуг Исполнителя, в случае нарушения Заказчиком условий 
настоящего Договора; 

8.2 Выпуск новых версии и обновлений программного обеспечения ПО «QRGet», 
установление условий его предоставления Пользователю, а также новых 
условий технической поддержки и сопровождения; 

8.3 Привлечение для оказания услуг третьих лиц. 

9. Права Заказчика 

9.1 Пользоваться предоставляемыми услугами Исполнителя, а также 
ресурсами, предоставленными ему на сайте Исполнителя, задавать вопросы, 
направлять запросы за разъяснением порядка оказания услуг, пользоваться 
технической поддержкой Исполнителя 

10. Ответственность 
Заказчика и 
Исполнителя (далее 
Стороны) 

10.1 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по 
Договору Стороны несут ответственность в соответствии с нормами 
действующего законодательства Российской Федерации. 

10.2 Исполнитель не несёт ответственности за обстоятельства, возникшие не по 
вине Исполнителя, которых нельзя было предвидеть или избежать 

и/или которые находятся вне контроля Исполнителя. 

10.3 При любых обстоятельствах ответственность Исполнителя в соответствии 
со статьей 15 Гражданского кодекса Российской Федерации ограничена 10 000 
(десятью тысячами) рублей РФ и возлагается на него при наличии в его 
действиях вины. 

10.4 В случае нарушения Заказчиком условий, изложенных в настоящем 
документе, Исполнитель вправе отказаться от оказания услуг, уведомив об этом 
Заказчика в письменном виде и применить к Заказчику меры ответственности, 
предусмотренные действующим законодательством РФ. 

11. Права на интел-
лектуальную соб-
ственность 

11.1 Исполнитель гарантирует, что он располагает необходимым объёмом прав 
для предоставления права использования ПО Заказчику на условиях 
настоящего Договора. Исполнитель гарантирует, что предоставление Заказчику 
права на использование ПО в соответствии с условиями Договора не нарушает 
имущественные права третьих лиц. 

11.2 Исполнитель гарантирует, что стикеры (картинки), представляемые 
Заказчику для создания QR-кодов, принадлежат Исполнителю и/или 
используются им на законном основании. 

11.3 Исполнитель предоставляет Заказчику право использования стикеров на 
условиях простой (неисключительной) лицензии. К Заказчику не переходит 
исключительное право на стикер (картинку) после оплаты услуг и Исполнитель 
имеет право предоставления простой (неисключительной) лицензии на 
использование стикеров третьим лицам без ограничений со стороны 
Заказчика. 

11.4 В случае, если Заказчик создает собственный дизайн QR-кода, Заказчик 
гарантирует, что имущественные права на использование объектов авторских 
прав (произведений) без ограничения территории и в течение всего срока 



охраны соответствующего объекта интеллектуальной собственности, 
принадлежат Заказчику и (или) используются им на законных основаниях. В 
таком случае Исполнитель не имеет права на использование такого дизайна, а 
также освобождается от ответственности за нарушение авторских прав третьих 
лиц в случае предъявления претензий заинтересованных лиц. 

12. Порядок разре-
шения споров 

12.1 В случаях, не урегулированных Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ и обычаями делового оборота. 12.2 При 
наличии каких-либо разногласий между Сторонами по Договору, вытекающих 
из Договора или связанных с существом Договора, каждая из Сторон всемерно 
старается достичь дружественного разрешения данных разногласий на основе 
взаимных, добросовестных консультаций между Сторонами путём переговоров 
способами, принятыми в деловом обороте. 

12.3 В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами 
настоящей Оферты обязательным условием до обращения в суд является 
предъявление претензии (письменного предложения о добровольном 
урегулировании спора). Получатель претензии в течение 30 календарных дней 
со дня ее получения письменно уведомляет заявителя претензии о результатах 
рассмотрения претензии. При невозможности разрешить спор в добровольном 
порядке споры между Сторонами будут решаться в Центральном районном суде 
г. Новосибирска. 

13. Конфиденциаль-
ность 

13.1 Каждая Сторона обязана хранить строгую конфиденциальность всего 
объема информации, полученной от другой Стороны или от третьих Сторон в 
рамках настоящего Договора и принимать возможные меры защиты этой 
информации от раскрытия. Передача конфиденциальной информации третьим 
лицам, опубликование или иное разглашение этой информации в течение 
действия договора и в течение года с момента прекращения срока действия 
настоящего Договора может осуществляться только с согласия обеих Сторон. 
Сторона, виновная в разглашении информации, обязуется возместить другой 
Стороне реальный ущерб, причиненный разглашением конфиденциальной 
информации, но не более 10 000 (десяти тысяч) рублей. 

13.2 Заключая настоящий договор, Заказчик обязуется соблюдать требования 
Пользовательского соглашения, размещенного на сайте https://qrget.ru. 

 
2) Дополнительный Сервис: 
 

1. Страховщик 
1.1 ПАО «САК «ЭНЕРГОГАРАНТ», лицензии ЦБ РФ СЛ № 1834 от 
01.02.2016 г. Полная информация о Страховщике доступна на сайте 
https://energogarant.ru/  

2. Страхователь 
2.1 Указан в Договоре добровольного коллективного страхования 
(далее – Договор страхования), Заявлении о включении в Список 
застрахованных, Лицензионном ключе. 

https://qrget.ru/


3. Выгодоприобретатель 
3.1 Физическое лицо, названное в Договоре в качестве получателя 
страховых выплат. 

4. Застрахованное лицо 

4.1. По настоящему Договору не могут быть застрахованы следующие 
физические лица, которые на момент включения их в Реестр обладают 
хотя бы одним из следующих признаков: 

- моложе 18 лет и старше 70 лет; 
- являются инвалидами или имеют действующее направление на 

медико-социальную экспертизу; 
- состоят на учете в онкологическом, психоневрологическом, 

наркологическом диспансере; 
- страдают хотя бы одним из перечисленных заболеваний: 

слабоумием, эпилепсией, алкоголизмом, наркоманией, психическими 
заболеваниями и/или другими расстройствами нервной системы; 

- являются носителями ВИЧ – инфекции, больные СПИДом;  
- в течение последних трех лет, предшествующих дате включения 

в Реестр, у физического лица было выявлено хотя бы одно из следующих 
заболеваний: онкологическое заболевание, включая злокачественные 
болезни крови и кроветворных органов; цирроз печени, почечная 
недостаточность, инсульт, инфаркт миокарда, тромбоэмболия легочной 
артерии; 

- имеют ограниченную трудоспособность в связи с нарушением 
здоровья, обусловленным травмой, отравлением или болезнью;  

5.  Страховые риски. Страховые 
случаи. 

5.1. Смерть Застрахованного лица в течение срока страхования в 
результате последствий несчастного случая; 
5.2. Постоянная утрата Застрахованным лицом трудоспособности - 
первичное установление инвалидности I или II группы, или 3 группы в 
течение срока страхования в результате последствий несчастного 
случая. 
5.3. Телесные повреждения, полученные Застрахованным лицом в 
результате последствий несчастного случая в связи с телесными 
повреждениями Застрахованного лица 

Под «Смертью» понимается прекращение физиологических 
функций, являющихся основой жизнедеятельности организма. Факт 
смерти подтверждается в установленном действующим 
законодательством порядке. 

Под «Инвалидностью» применительно к условиям Договора 
понимается стойкое ограничение жизнедеятельности Застрахованного 
лица вследствие нарушения здоровья, приводящее к необходимости 
социальной защиты. Под группами инвалидности понимается деление 
инвалидности по степени тяжести, в соответствии с требованиями 
нормативных актов компетентных органов Российской Федерации (для 
иностранных граждан - полная или частичная утрата трудоспособности, 
наступившая в результате случаев, являющихся основанием для 
установления I или II группы инвалидности гражданам РФ и 
документально подтвержденная уполномоченным органом). 

Инвалидность устанавливается на основании заключения и в 
соответствии с требованиями медико-социальной экспертной 
комиссии (МСЭК). 
Под «Несчастным случаем» применительно к условиям Договора 
понимается фактически произошедшее в течение срока страхования, 
независимо от воли Застрахованного лица внезапное, 
кратковременное, непредвиденное, внешнее по отношению к 
Застрахованному лицу событие, характер, время и место которого могут 



быть однозначно определены, повлекшее за собой постоянную утрату 
трудоспособности или смерть Застрахованного лица, и не являющееся 
следствием заболевания или медицинских манипуляций (за 
исключением неправильных). 

6. Исключения из страховой 
ответственности. 

6.1. По настоящему Договору не являются застрахованными рисками 
(страховыми случаями) и не порождают обязательств Страховщика по 
страховым выплатам случаи, возникшие прямо или косвенно в 
результате: 
6.1.1. События, произошедшего во время нахождения Застрахованного 
лица в состоянии алкогольного, наркотического и/или токсического 
опьянения, а также факта употребления Застрахованным лицом 
алкоголя, токсических, наркотических, психотропных веществ, 
подтвержденного документами из лечебных учреждений, 
наркотических диспансеров, органов судмедэкспертизы, протоколов 
органов МВД и т.п., если компетентными органами не установлен факт 
их насильственного введения, ошибочного либо вынужденного 
употребления, и если данные обстоятельства прямо повлияли на 
наступление страхового случая; 

6.1.2. Самоубийства (покушения на самоубийство) 
Застрахованного лица, если договор действовал менее двух лет, а также 
умышленных действий Застрахованного лица, направленных на потерю 
здоровья, в том числе членовредительства, за исключением случаев, 
когда он был доведен до такого состояния противоправными 
действиями третьих лиц, что должно быть подтверждено решениями 
соответствующих органов; 

6.1.3. Умышленных действий Застрахованного лица и/или 
Выгодоприобретателя; 

6.1.4. Совершения Застрахованным лицом противоправных 
действий; 

6.1.5. Использования Застрахованным лицом транспортного 
средства, механического устройства, аппарата, прибора или другого 
оборудования при отсутствии у него соответствующих прав допуска, а 
также в результате передачи Застрахованным лицом управления лицу, 
не имевшему соответствующих прав допуска или находившемуся в 
состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения; 

6.1.6. Действий Застрахованного лица, связанных с 
развившимся у него психическим заболеванием; 

6.1.7. Участия в любых авиационных перелетах, за исключением 
полетов в качестве пассажира авиарейса, лицензированного для 
перевозки пассажиров и управляемого пилотом, имеющим 
соответствующий сертификат, а также непосредственного участия в 
военных маневрах, учениях, испытаниях военной техники или иных 
подобных операциях в качестве военнослужащего либо гражданского 
служащего; 

6.1.8. Воздействия ядерного взрыва, радиации или 
радиоактивного заражения, химической или биологической атак и их 
последствий, военных действий, а также маневров и иных военных 
мероприятий, гражданской войны, террористических актов, народных 
волнений всякого рода или забастовок, массовых беспорядков, 
введения чрезвычайного или особого положения по распоряжению 
военных и гражданских властей. 

7. Страховая 

сумма 

7.1 Страховая сумма  равна 100 000 (Сто тысяч) рублей  для каждого 
Застрахованного лица в Заявлении о включении в Список, Списке 
застрахованных лиц. 



8. Порядок уплаты страховой 
премии 

8.1 Уплата страховой премии осуществляется Страхователем 
единовременно путем безналичного перечисления на счет 
Страховщика за весь срок страхования. Конкретный порядок уплаты и 
расчета страховой премии определяются в Договоре страхования. 

9. Срок страхования 
9.1 Строк страхования равен 1(Одному) месяцу для каждого 
Застрахованного лица в Заявлении о включении в Список 
застрахованных лиц. 

10. Время и территория 
страхования 

10.1 Территория страхования: Российская Федерация, за исключением 
зон военных действий. 

10.2 Период действия страховой защиты: 24 часа в сутки. 

11. Страховая выплата 

11.1. Сумма страховой выплаты определяется следующим образом: 
11.1.1. В случае смерти Застрахованного лица сумма страховой выплаты 
составляет 100% от страховой суммы, установленной для данного 
Застрахованного лица на текущий период страхования в соответствии с 
Реестром Застрахованных лиц;  
11.1.2. В случае постоянной утраты трудоспособности Застрахованным 
лицом (установление инвалидности I или II группы) сумма страховой 
выплаты составляет: 
при установлении I группы инвалидности – 100%; II группы 
инвалидности – 70% от страховой суммы, установленной для данного 
Застрахованного лица в соответствии с Реестром Застрахованных лиц. 

11.1.3.  Телесные повреждения, полученные Застрахованным лицом в 
результате несчастного случая» », размер страховой выплаты 
рассчитывается (если иного не предусмотрено договором страхования) 
в соответствии с предусмотренным при заключении договора 
страхования вариантом Таблиц размеров страховых выплат 
(Приложение 8). 
При этом, если травма, указанная в документе из лечебно-
профилактического учреждения, входит в перечень травм, 
поименованных в Таблицах размеров страховых выплат, то размер 
страховой выплаты определяется как 
P = S × r где  

P – размер страховой выплаты, 
S – единая страховая сумма или страховая сумма по риску «временная 
утрата трудоспособности (временное нарушение состояния здоровья, 
травматическое повреждение Застрахованного лица)», указанная в 
договоре страхования 
r – значение (в %%), указанное в Таблицах размеров страховых выплат 

12. Документы, 
представляемые при 
наступлении события, 
имеющего признаки 
страхового случая 

12.1. В случае смерти или установления инвалидности Застрахованному 
лицу Выгодоприобретатель обязан: 
12.1.1. уведомить Страховщика о случившемся любым доступным 
способом в разумные сроки, но не позднее 30 (тридцати) календарных 
дней с даты наступления смерти или установления инвалидности 



Застрахованному лицу. Сообщение по телефону должно быть в 
последующем подтверждено письменно. 
12.1.2. Для получения страховой выплаты Застрахованное лицо (а в 
случае его смерти – Выгодоприобретатель) должен предоставить 
Страховщику следующие документы: 
– Заявление на страховую выплату установленной формы. 
– Копию документа, удостоверяющего личность Заявителя. Если с 

заявлением на страховую выплату обращается представитель 
Страхователя (Застрахованного лица, Выгодоприобретателя), то у 
него должна быть надлежащим образом оформленная 
доверенность, подтверждающая полномочия на подписание 
заявления и/или на получение страховой выплаты. 

–  
Кроме вышеуказанных документов Страховщику должны быть 

представлены оригиналы или нотариально заверенные либо 
заверенные Страхователем (организациями, оформлявшими 
оригиналы документов) копии следующих документов: 
12.1.2.1. в связи с постоянной утратой трудоспособности 
Застрахованным лицом: 

- документы из медицинского учреждения (справка, выписка из 
амбулаторной карты, выписной эпикриз и др.), подтверждающие факт 
обращения за медицинской помощью в результате несчастного случая, 
установленный диагноз, характер телесных повреждений, полученных в 
результате несчастного случая; 

-– документ (Справка, Постановление), выданный 
соответствующим органом МВД, МЧС, прокуратуры (в случае 
необходимости); 
– Справка МСЭ об установлении группы инвалидности (либо 

нотариально заверенная копия); 

– Направление на медико-социальную экспертизу организацией, 
оказывающей лечебно-профилактическую помощь (ф. № 088/у); 

– – за 3 года, предшествовавших дате заключения Полиса. 

12.1.2.2. в связи со смертью Застрахованного лица: 
– Свидетельство ЗАГСа о смерти Застрахованного лица (либо 

нотариально заверенная копия) или решение суда об объявлении 
Застрахованного лица умершим. В случае смерти, наступившей за 
пределами РФ, необходимо предоставить подтверждение 
посольства или консульства того государства, которое выдало 
документы, что полученные документы являются официальным 
свидетельством этого государства о смерти; 

– документ, содержащий сведения о причине смерти 
Застрахованного лица (справка о смерти, медицинское 
свидетельство о смерти, заключение судебно-медицинской 
экспертизы, и т.п.); 

- документы, указанные в п. 9.1.2.1 Договора (при необходимости); 
– распоряжение Застрахованного лица о назначении получателя 

страховой выплаты (Выгодоприобретателя) в случае своей смерти 
или оригинал (нотариально заверенная копия) свидетельства о 
праве на наследство, выданного нотариальной конторой. 
При этом нотариально заверенные копии принимаются 

Страховщиком при предоставлении оригиналов документов на 
обозрение. 

 
12.3. Во всех случаях, когда в расследовании обстоятельств, повлекших 
наступление произошедшего события, принимали участие органы МВД, 
прокуратуры и другие правоохранительные и компетентные органы 
Выгодоприобретатель обязан предоставить Страховщику 
постановление о возбуждении или об отказе в возбуждении уголовного 
дела, либо постановления о начале расследования (либо их заверенные 
копии). 



 

4. Тарифный план: EF QRGet ЗК 1.0 
 
Стоимость: 290 (Сто пятьдесят) рублей 00 копеек. 
 
1) Основной Сервис: 
 

1. Исполнитель 
(Лицензиар, далее по 
тексту - 
"Исполнитель") 

1.1 Общество с ограниченной ответственностью «КУАРГЕТ» (далее Общество), 
ИНН 5404316506. Полная информация об Обществе на сайте www.qrget.ru 

2. Заказчик 2.1 Дееспособное физическое лицо указанное в Сертификате 

3. Предмет Договора 

3.1 Исполнитель предоставляет доступа к ПО «QRGet», который предлагает 
Заказчику создавать индивидуальные QR-коды, в которых шифруется 
уникальное текстовое сообщение. Индивидуальный QR-код создается для 
обеспечения сохранности личных ценных вещей 

12.4. По требованию Страховщика в зависимости от обстоятельств 
наступления  смерти или инвалидности Застрахованного лица в 
результате несчастного случая: документы из медицинского 
учреждения (справка, выписка из амбулаторной карты, выписной 
эпикриз и др.), подтверждающие факт обращения за медицинской 
помощью в результате несчастного случая, установленный диагноз, 
характер телесных повреждений, полученных в результате несчастного 
случая; документы из компетентных органов по факту и обстоятельствам 
произошедшего несчастного случая (протоколы об административных 
правонарушениях, акт о несчастном случае на производстве по форме 
Н-1, постановления о возбуждении или постановления об отказе в 
возбуждении уголовного дела, результаты судебно-медицинского 
исследования, судебно-химического исследования на наличие 
опьянения, решения суда). 
12.5. На документах, представленных Застрахованным лицом 
(Выгодоприобретателем), делается отметка о дате и времени их 
получения Страховщиком. 
12.6. Невыполнение Застрахованным лицом (Выгодоприобретателем) 
какой-либо из вышеуказанных обязанностей рассматривается, как 
существенное нарушение Договора и может служить основанием для 
одностороннего отказа от исполнения Договора Страховщиком. 
12.7. Для принятия решения о страховой выплате/отказе в страховой 
выплате Страховщик имеет право запросить дополнительные 
документы, необходимые для принятия окончательного решения о 
признании (непризнании) данного события страховым случаем, а также 
проводить экспертизу представленных документов, подавать запросы в 
компетентные органы, самостоятельно выяснять причины и 
обстоятельства случившегося и совершать иные действия, 
направленные на выяснение причин и обстоятельств наступления 
события и принятие обоснованного решения в отношении этого 
события. На период выяснения обстоятельств наступления страхового 
случая Страховщик имеет право отсрочить страховую выплату.  

http://www.qrget.ru/


4. Другие термины и 
определения 

4.1 Услуги Исполнителя - Услуги, которые Исполнитель предоставляет в рамках 
настоящего Договора, включающие в себя: 

- предоставление доступа Заказчику к ПО «QRGet» с активированной подпиской 
1 месяц с даты акцепта настоящего договора; 

4.2 ПО «QRGet» - комплекс услуг, предоставляемый Исполнителем 
(Лицензиаром) Заказчику, в том числе по созданию индивидуальных QR-кодов 
и стикеров, в которых шифруется уникальное текстовое сообщение. 

4.3 QR-код (сокращение от английского «Quick Response» - «Быстрый ответ») - 
это оптически считываемый матричный код, способный хранить в 
закодированном виде текстовую информацию, такую как текст, URL-адрес веб-
сайта, номер телефона, адрес электронной почты и любые другие буквенно-
цифровые данные. 

4.4 Стикер - графическое изображение (картинка), которое может быть 
использовано для создания и придания индивидуального вида, дизайна QR- 
коду. Стикер предоставляется Исполнителем. 

5. Порядок оказания 
услуги 

5.1 Доступ к ПО «QRGet» предоставляется после поступления денежных средств 
на расчетный счет Исполнителя, путем направления на электронный ящик 
Клиента письма с доступом к услуге Исполнителя со ссылкой доступа. 

5.2 Срок действия доступа к ПО «QRGet» начинается с момента поступления 
денежных средств от имени Заказчика и действует в течение 1 (одного) месяца. 

5.3 Заказчик вправе продлить срок действия доступа к ПО «QRGet» на новый 
срок, приобрести доступ на иных условиях (выбрать другой тариф) путем 
произведения соответствующей оплаты Исполнителю. 

5.4 Ответственность за использование ПО «QRGet» лежит на Заказчике. В 
случае, если Заказчик произвел оплату, но не воспользовался доступом к ПО 
Исполнителя, услуга Исполнителя все равно считается оказанной с момента 
предоставления доступа к ПО. 

6. Обязанности 
Исполнителя 
(Лицензиара) 

6.1 Предоставление доступа Заказчику к личному кабинет 
Пользователя ПО «QRGet» на Сайте https://qrget.ru; 

6.2 Оказание услуги в соответствии с настоящим договором; 

6.3 Не разглашение конфиденциальной информации и персональных данных, 
предоставленных Заказчиком в связи с исполнением настоящего договора; 

6.4 Оказание технической и информационной поддержки Заказчику в течение 
срока действия Договора; 

6.5 Направление, после заключения Договора, Заказчику сертификата с 
необходимой информацией о предоставляемых услугах, доступах, ресурсах, где 
можно ознакомиться с документами, контактными данными и иной 
информацией, необходимой для использования услуг Исполнителя. 

7. Обязанности За-
казчика 

7.1 Предоставление Исполнителю всех сведений и данных, необходимых для 
выполнения его обязательств по настоящему Договору; 

https://qrget.ru/


7.2 Соблюдение условий настоящего Договора; 

7.3 Оплата услуг Исполнителя; 

7.4 Ознакомление, до акцепта Оферты, с локальными документами 
Исполнителя, размещаемыми им на Сайте https://qrget.ru и (или) в местах 
предложения услуг Общества. 

8. Права Исполнителя 

8.1 Расторжение Договора и отказ в предоставлении Заказчику возможности 
использования услуг Исполнителя, в случае нарушения Заказчиком условий 
настоящего Договора; 

8.2 Выпуск новых версии и обновлений программного обеспечения ПО «QRGet», 
установление условий его предоставления Пользователю, а также новых 
условий технической поддержки и сопровождения; 

8.3 Привлечение для оказания услуг третьих лиц. 

9. Права Заказчика 

9.1 Пользоваться предоставляемыми услугами Исполнителя, а также 
ресурсами, предоставленными ему на сайте Исполнителя, задавать вопросы, 
направлять запросы за разъяснением порядка оказания услуг, пользоваться 
технической поддержкой Исполнителя 

10. Ответственность 
Заказчика и 
Исполнителя (далее 
Стороны) 

10.1 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по 
Договору Стороны несут ответственность в соответствии с нормами 
действующего законодательства Российской Федерации. 

10.2 Исполнитель не несёт ответственности за обстоятельства, возникшие не по 
вине Исполнителя, которых нельзя было предвидеть или избежать 

и/или которые находятся вне контроля Исполнителя. 

10.3 При любых обстоятельствах ответственность Исполнителя в соответствии 
со статьей 15 Гражданского кодекса Российской Федерации ограничена 10 000 
(десятью тысячами) рублей РФ и возлагается на него при наличии в его 
действиях вины. 

10.4 В случае нарушения Заказчиком условий, изложенных в настоящем 
документе, Исполнитель вправе отказаться от оказания услуг, уведомив об этом 
Заказчика в письменном виде и применить к Заказчику меры ответственности, 
предусмотренные действующим законодательством РФ. 

11. Права на интел-
лектуальную соб-
ственность 

11.1 Исполнитель гарантирует, что он располагает необходимым объёмом прав 
для предоставления права использования ПО Заказчику на условиях 
настоящего Договора. Исполнитель гарантирует, что предоставление Заказчику 
права на использование ПО в соответствии с условиями Договора не нарушает 
имущественные права третьих лиц. 

11.2 Исполнитель гарантирует, что стикеры (картинки), представляемые 
Заказчику для создания QR-кодов, принадлежат Исполнителю и/или 
используются им на законном основании. 

https://qrget.ru/


11.3 Исполнитель предоставляет Заказчику право использования стикеров на 
условиях простой (неисключительной) лицензии. К Заказчику не переходит 
исключительное право на стикер (картинку) после оплаты услуг и Исполнитель 
имеет право предоставления простой (неисключительной) лицензии на 
использование стикеров третьим лицам без ограничений со стороны 
Заказчика. 

11.4 В случае, если Заказчик создает собственный дизайн QR-кода, Заказчик 
гарантирует, что имущественные права на использование объектов авторских 
прав (произведений) без ограничения территории и в течение всего срока 
охраны соответствующего объекта интеллектуальной собственности, 
принадлежат Заказчику и (или) используются им на законных основаниях. В 
таком случае Исполнитель не имеет права на использование такого дизайна, а 
также освобождается от ответственности за нарушение авторских прав третьих 
лиц в случае предъявления претензий заинтересованных лиц. 

12. Порядок разре-
шения споров 

12.1 В случаях, не урегулированных Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ и обычаями делового оборота. 12.2 При 
наличии каких-либо разногласий между Сторонами по Договору, вытекающих 
из Договора или связанных с существом Договора, каждая из Сторон всемерно 
старается достичь дружественного разрешения данных разногласий на основе 
взаимных, добросовестных консультаций между Сторонами путём переговоров 
способами, принятыми в деловом обороте. 

12.3 В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами 
настоящей Оферты обязательным условием до обращения в суд является 
предъявление претензии (письменного предложения о добровольном 
урегулировании спора). Получатель претензии в течение 30 календарных дней 
со дня ее получения письменно уведомляет заявителя претензии о результатах 
рассмотрения претензии. При невозможности разрешить спор в добровольном 
порядке споры между Сторонами будут решаться в Центральном районном суде 
г. Новосибирска. 

13. Конфиденциаль-
ность 

13.1 Каждая Сторона обязана хранить строгую конфиденциальность всего 
объема информации, полученной от другой Стороны или от третьих Сторон в 
рамках настоящего Договора и принимать возможные меры защиты этой 
информации от раскрытия. Передача конфиденциальной информации третьим 
лицам, опубликование или иное разглашение этой информации в течение 
действия договора и в течение года с момента прекращения срока действия 
настоящего Договора может осуществляться только с согласия обеих Сторон. 
Сторона, виновная в разглашении информации, обязуется возместить другой 
Стороне реальный ущерб, причиненный разглашением конфиденциальной 
информации, но не более 10 000 (десяти тысяч) рублей. 

13.2 Заключая настоящий договор, Заказчик обязуется соблюдать требования 
Пользовательского соглашения, размещенного на сайте https://qrget.ru. 

 
2) Дополнительный Сервис: 
 

https://qrget.ru/


1. Страховщик 
1.1 САО «ВСК», лицензия ЦБ РФ СИ № 0621. 
Полная информация о Страховщике на сайте https://www.vsk.ru/o-kompanii 

2. Страхователь 
2.1 Указан в Договоре добровольного коллективного страхования (далее – 
Договор страхования). 

3. Объект страхования 

3.1 Не противоречащие законодательству РФ имущественные интересы 
держателя карты, связанные с финансовыми потерями (ущербом) и/или 
расходами, возникшими в результате предусмотренных Программой 
страхования событий. 

4. 
Выгодоприобретатель 

4.1 Выгодоприобретателем является держатель застрахованной карты. 

5. Другие термины и 
определения 

5.1 Держатель карты - физическое лицо – клиент Банка-эмитента, на чье имя 
по заявлению Владельца счета выпущена Банковская карта, чье имя 
указывается на лицевой стороне Банковской карты. 
5.2 Мошенническая операция - не инициированная и (или) не подтвержденная 
Держателем карты или Владельцем счета финансовая операция по 
Карточному счету с использованием Банковской карты или ее реквизитов. 
5.3 Банковская карта - платежная карта, выпущенная и обсуживающаяся 
Банком-эмитентом, которая является персонализированным средством и 
позволяет ее держателю совершать дебетовые и (или) кредитовые операции 
со своим карточным счетом, оплачивать товары, услуги или получать 
наличные денежные средства в пределах расходного лимита по карте. 
Банковская карта является собственностью Банка-эмитента и передается 
Держателю карты во временное пользование. Может быть расчетной 
(дебетовой) или кредитной. 
5.4 Скимминг - один из видов мошенничества с Банковскими картами, при 
котором используется скиммер — инструмент для считывания магнитной 
дорожки Банковской карты, а также приспособление в виде специальных 
насадок, установленное на клавиатуру, которые внешне повторяют 
оригинальные кнопки Банкомата или незаконно установленные видеокамеры 
для снятия PIN- кода. 
5.5 Фишинг - вид интернет-мошенничества, цель которого - получить 
идентификационные данные пользователей. Организаторы фишинг-атак 
используют массовые рассылки электронных писем от имени популярных 
брендов и т.д. 
5.6 Банк – эмитент (Банк) - кредитная организация, являющаяся участником 
Платежной системы и осуществляющая выпуск (эмиссию) банковских карт. 
5.7 PIN-код – индивидуальный цифровой код, который является аналогом 
собственноручной подписи Держателя карты. ПИН-код присваивается каждой 
Банковской карте, передается Держателю карты вместе с Банковской картой и 
используется для идентификации Держателя карты при совершении операций 
с помощью электронных терминалов, Банкоматов и в других случаях, 
предусмотренных договором о выпуске и обслуживании карты. 

https://www.vsk.ru/o-kompanii


6. Страховые случаи / 
риски 

6.1 Страховым случаем является возникновение убытков Выгодоприобретателя 
в результате наступления в течение периода страхования следующих событий: 
Хищения у держателя банковской карты наличных денежных средств, 
полученных Выгодоприобретателем в банкомате по банковской карте, если 
такое хищение совершено путем разбоя или грабежа и имело место в течение 
2 (двух) часов с момента снятия денежных средств; 
6.2 Несанкционированного списания/получения денежных средств с 
карточного счета Выгодоприобретателя третьими лицами: 
 - в результате утраты банковской карты держателем карты с последующей 
компрометацией; 
 - используя информацию о банковской карте, полученную мошенническим 
путем (в т.ч. фишинг, скимминг), при осуществлении расчетов за покупки, 
работы, услуги; 
 - посредством получения денежных средств из банкомата по поддельной 
карте, на которую нанесены данные действительной банковской карты. 

7. Не являются 
страховыми случаями 

7.1 Не являются страховыми случаями события, при наступлении которых 
оператор по переводу денежных средств обязан в соответствии с частями 12, 
13 и 15 статьи 9 Федерального закона от 27 июня 2011 года N 161-ФЗ «О 
национальной платежной системе» возместить своему клиенту сумму 
операции». 
7.2 События, не являющиеся страховыми случаями (исключения из страхового 
покрытия), предусмотренные Правилами, не применяются.  
7.3 Страховая выплата не производится по основаниям, перечисленным в 
статьях 961 – 965 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

8. Страховая сумма  

8.1 Страховая сумма устанавливается в размере 100 000 рублей на все 
застрахованные карты одного держателя. Страховая сумма является 
агрегатной, то есть снижается на размер выплаченной суммы страхового 
возмещения. 

9. Страховые выплаты 

9.1 При наступлении события, имеющего признаки страхового случая, 
Выгодоприобретатель предоставляет Страховщику документы из числа 
перечисленных в разделе 10 Правил страхования. Данная обязанность может 
быть исполнена Страхователем. 
9.2 Решение по результатам рассмотрения заявленного события оформляется 
страховым актом и принимается Страховщиком в течение 10 рабочих дней со 
дня получения всех (последнего из) документов, указанных в разделе 10 
Правил страхования. 
9.3 Страховая выплата производится в течение 10 рабочих дней после 
утверждения Страховщиком страхового акта. 

10. Срок страхования 

10.1 Срок страхования в отношении застрахованных карт одного держателя по 
настоящему Договору в течении 1 (одного) месяц. 
10.2 Дата начала и окончания срока страхования в отношении застрахованных 
карт одного держателя указываются в Списке (Реестре) застрахованных карт. 
Срок страхования начинает течение не ранее чем по истечении 15 
календарных дней с даты подписания Заявления на страхование. 



11. Обязанности 
держателя карты 

Держатель карты обязан: 
11.1 Информировать эмитента и Страховщика о любых изменениях данных, 
указанных при заключении соответствующего договора между держателем 
карты и эмитентом. 
11.2 Выполнять условия (правила) использования пластиковых карт, 
утвержденные эмитентом, а также требования Правил страхования. 
11.3 Не передавать застрахованную карту другим лицам. 
11.4 Держать в секрете код (PIN-код) застрахованной карты. 
11.5 Оказывать содействие Страховщику и эмитенту в расследовании фактов 
использования карт, противоречащего условиям (правилам) использования 
пластиковых карт, утвержденных эмитентом, а также фактов 
несанкционированного списания средств. 
11.6 Незамедлительно, но в любом случае в срок не более 12 (Двенадцати) 
часов с момента обнаружения, ставить в известность эмитента (в т.ч. для 
блокировки застрахованной карты) и Страховщика об утрате (в результате 
потери, кражи, грабежа, разбоя) застрахованной карты или информации, 
содержащейся на застрахованной карте, случаях незаконного 
(подозрительного) списания денежных средств. 
11.7 В случае несанкционированного списания денежных средств, кражи, 
грабежа или разбоя немедленно письменно заявить о произошедшем в 
правоохранительные органы для начала расследования и получить талон-
уведомление или иной документ о принятии заявления правоохранительными 
органами. 
11.8 В случае предъявления претензий к эмитенту по операциям, 
осуществленным с использованием застрахованной карты, информировать об 
этом Страховщика. 
11.9 Предпринять предусмотренные условиями (правилами) использования 
пластиковых карт и/или Договором страхования иные разумные и доступные в 
сложившихся обстоятельствах меры для уменьшения возможных убытков. 
11.10 Соблюдать установленные лимиты по операциям, осуществляемым с 
использования застрахованной карты. 
11.11 Обеспечить возврат застрахованных карт эмитенту в случаях 
прекращения срока их действия, преждевременного отказа от дальнейшего 
ис-пользования застрахованных карт, а также в случае блокировки 
застрахованной карты. 
11.12 При нахождении утерянной или возвращении похищенной 
застрахованной карты немедленно сообщить об этом Страховщику. 
11.13 Использовать застрахованную карту только для оплаты действительно 
имевших место покупок и услуг. 
11.14 При наступлении события, имеющего признаки страхового случая, 
представить Страховщику пакет документов в соответствии с п. 12 Программы 
страхования. 
11.15 Самостоятельно или по требованию Страховщика предпринять 
предусмотренные действующим законодательством меры, необходимые для 
осуществления права требования к лицу, виновному в страховом случае. 

ПАМЯТКА КЛИЕНТУ 

При наступлении события, имеющего признаки страхового случая, Держателю карты необходимо: 
 
1. Заблокировать застрахованную карту, обратившись к эмитенту в максимально короткие сроки (в случае 
утраты застрахованной карты / несанкционированного списания денежных средств со счета карты). 
 
2. Направить эмитенту заявление об оспаривании операции. Заявление направляется в сроки, 



установленные договором между держателем карты и эмитентом, на основании которого оформлена 
застрахованная карта. 
 
3. Заявить о происшествии в правоохранительные органы (при противоправных действиях). 
 
4. Собрать полный пакет документов (см. п. 10 ПРАВИЛА № 183 СТРАХОВАНИЯ БАНКОВСКИХ КАРТ) и 
предоставить по почте в страховую компанию на указанный ниже адрес. 

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

САО «ВСК» 
Телефон: 8 (800) 775-15-75 (звонок по России бесплатный). Адрес электронной почты info@vsk.ru Интернет-
сайт страховой компании  www.vsk.ru  

 

mailto:info@vsk.ru
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